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Reparaturen zum Festpreis

Service von MAFELL spart Aufwand und Zeit

Die Effizienz und Wirtschaftlichkeit von Elektrowerk-
zeugen drickt sich beim taglichen Arbeiten aus, aber
auch in der Reparaturfahigkeit und vor allem beim Auf-
wand fir die Reparatur. Fur viele Handwerker sind da-
bei nicht die Reparaturkosten entscheidend, sondern
der Aufwand, die Reparatur zu beauftragen. MAFELL
bietet nun zusammen mit den MAFELL-Fachhandlern
einen Festpreis fir Reparaturen von Elektrowerkzeu-
gen und Zimmereimaschinen an. Dies reduziert den

Aufwand und die Durchlaufzeit bei Reparaturen.

Die produktspezifisch ausgewiesenen Festpreise enthal-
ten die Abholung und Riicksendung des Produktes. Der
Reparaturauftrag kann online beauftragt werden, alternativ
kann das Produkt auch bei einem MAFELL-Fachhandler
abgegeben werden. Abgerechnet wird die Reparatur von
den MAFELL-Fachhandlern.

Das Angebot im Rahmen von MAFELL Power-Repair be-
inhaltet die Reparatur und Instandhaltung mit allen Ersatz-
teilen. Auf die ausgetauschten Ersatzteile wird eine An-
schlussgarantie von einem Jahr gewahrt. Zudem werden
alle Verschleil3teile Gberprift und, wenn notwendig, ausge-
tauscht. Die eingesendeten Maschinen werden gereinigt
und geschmiert und zudem einer funktionellen und sicher-

heitstechnischen Endprifung nach DGUV 3 unterzogen.
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Die Festpreise sind gestaffelt. Fir Maschinen innerhalb der
Garantiezeit und der Garantieverlangerung MAFELL-Com-
plete gelten die Garantiebedingungen. Fir Maschinen, die
junger als funf Jahre sind, werden maximal der Festpreis
oder nur die tatsachlich entstandenen Kosten berechnet.
Fiar Maschinen, die &lter als funf Jahre sind, gilt der Fest-
preis. Wenn sich aus wirtschaftlichen Grinden eine Repa-
ratur nicht mehr lohnt, bietet MAFELL eine Entsorgungs-

pramie beim Kauf einer neuen Maschine an.

MAFELL garantiert, dass Ersatzteile von Elektrowerkzeu-
gen und stationaren Maschinen zehn Jahre und die Ersatz-
teile von Zimmereimaschinen 15 Jahre nach Produktions-
ende verflgbar sind. Neben der bekannten Robustheit ga-
rantierte die Reparaturfahigkeit eine lange Nutzungsdauer
und Wertbestandigkeit. Bei Fragen zu Ersatzteilen stehen
kompetente Ansprechpartner direkt zur Verfligung: Telefon
07423/812-125.

Uber MAFELL

Das 1899 gegriindete Familienunternehmen ist Premiumhersteller
fur handgefiihrte Maschinen und Elektrowerkzeuge zur professio-
nellen Holzbearbeitung insbesondere fur das Zimmerei- und Schrei-
nerhandwerk. Mit anerkannter Werkstoff- und Technologiekompe-
tenz und gelebtem Qualitatsbewusstsein stellt MAFELL Produkte
her, die den Anwender durch innovative Losungen, Leistung, Prazi-
sion und Langlebigkeit Gberzeugen. 360 hoch qualifizierte Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter produzieren ausschlie3lich am Standort
Oberndorf/Neckar in einer fur die Branche ungewdhnlich hohen Fer-

tigungstiefe.
www.mafell.de
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http://www.mafell.de/

MAFELL Festpreis-Reparatur.jpg
Das Festpreis-Reparatur-System von MAFELL reduziert den Auf-
wand und die Durchlaufzeit bei Reparaturen.
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Kontakt fir Medien:

Volker Simon

Telefon: +49 7151/994567-11
Telefax: +49 7151/994567-22
E-Mail: simon@nota-bene-com.de

nota bene communications GmbH
Ratsgasse 6

71384 Weinstadt
www.nota-bene-com.de

Ralf Kohler

Telefon: +49 7423/812-135
Telefax: +49 7423/812-218
E-Mail: ralf.kohler@mafell.de

MAFELL AG
Beffendorfer Stral3e 4
78727 Oberndorf
www.mafell.de
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